
PARTICIPATION 
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Genèse

Augmentation des incivilités 
sur l’espace public

CONSTAT
Responsable sensibilisation 

à la Propreté Urbaine

RECRUTEMENT
Accompagner les usagers vers 
des bons comportements en 
termes de propreté urbaine

BESOIN

Ville et Eurométropole de Strasbourg



Citoyen•ne lambda, 
habitants

Associations

Générations futures, 
jeunes

Commerçant•es

Agents, élus ...

Chaque 
individu est 
le/la 
citoyen•ne qui 
peut changer 
les choses
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Mettre en place des actions participatives 
pérennes, évolutives et duplicables



Actions mises en place

2023 : Déambulation avec les habitants pour présenter les 
métiers de la Propreté Urbaine

2024 : Création d’un atelier “Désherber au naturel devant 
chez moi”

1. PARTICIPATION AUX JOURNÉES CITOYENNES 
AVEC LES DIRECTIONS DE TERRITOIRES

Ville et Eurométropole de Strasbourg

HABITANTS &
AGENTS

Création de liens entre les usagers et les agents
Echange et participation des usagers
Sensibilisation aux métiers et aux bons gestes



Actions mises en place

Prêt de matériel et accompagnement organisationnel
Récupération des déchets

Plus de 70 opérations d’accompagnement réalisées depuis mars 
2023 (cleanwalk, nettoyage de printemps...)

2. ACCOMPAGNER LES ASSOCIATIONS & LES 
ACTIONS CITOYENNES POUR L’ENVIRONNEMENT

Ville et Eurométropole de Strasbourg

ASSOCIATIONS

Valorisation et accompagnement des initiatives
citoyennes et écologiques



Actions mises en place
2023 : Atelier bricolage “Je suis une plante non fumeuse” et quiz des 
enfants pour leur parents

2024 : Plan d’action dans les kermesses avec l’association zéro-
déchets Strasbourg et déploiement sur l’EMS

3. ATELIERS AVEC LES GÉNÉRATIONS FUTURES

Ville et Eurométropole de Strasbourg

Participation active des jeunes générations et
appropriation du sujet
Renforcer la connaissance de l’usager sur l’impact du
déchet et des risques pour l’environnement
Capitaliser sur les jeunes générations pour
sensibiliser les adultes

JEUNES 
GÉNÉRATIONS



Actions mises en place

2023 : Création d’un atelier “Actions et projets de 
sensibilisation de la PU”

Plus de 300 agents PU se sont appropriés le sujet de la 
sensibilisation

2024 : organisation d’un “Challenge Cleanwalk inter-
services” au Centre Technique.
Plus de 1 500 agents concernés

4. NOS AGENT•ES, LES MEILLEUR•ES 
AMBASSADEURS/AMBASSADRICES

Ville et Eurométropole de Strasbourg

AGENTS

Fédérer autour du bien-vivre ensemble
Mobiliser les agents sur des actions citoyennes



Actions mises en place

2023 : Création d’un réseau de partenaires de distribution 
de canisachets à Strasbourg

Plus de 200 commerces de proximité et lieux publics sont 
entrés dans le réseau de partenaires

5. CANISACHETS ET COMMERÇANTS DE 
PROXIMITÉ

Ville et Eurométropole de Strasbourg

COMMERÇANT•ES

Des commerçants engagés pour une ville plus propre
et plus agréable



La grande action 2023

2023 : action citoyenne et engagée et multi-partenariale, la 
“Journée de nettoyage de notre Planète”, avec les 
associations pour l’environnement, les habitants et 
associations d’habitants et les agents.

Près de 70 personnes se sont mobilisées (dont 7 agents)
50 kg de déchets et 9 000 mégots ramassés en 1h

2024 : Organisation de cette même journée, sur l’ensemble 
des Districts de l’EMS (6 districts)

6. JOURNÉE DE NETTOYAGE DE NOTRE PLANÈTE

Ville et Eurométropole de Strasbourg

HABITANTS, 
ASSOCIATIONS & 

AGENTS

Sensibiliser et montrer l’engagement citoyen
Valoriser les métiers et les agents de la PU
Mobiliser des acteurs de différents horizons



Merci !
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